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Les conseils d’administration restent des organes encore trop peu
habitués a se remettre en question, tant du point de vue de leur
composition que de leur fonctionnement. Pour les y inciter, I’Association
belge des administrateurs vient de développer, avec plusieurs
partenaires, un outil d’auto-évaluation qu’elle met a leur disposition.
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connue. Nous ne garantissons bien sur pas quelle sera un bor tant qu'a on de personnis prenant une serie de de
administrateur, mais bien qu un jury de pers pectee si0ns orientant |a vie et le futur de l'entreprise, il est sain et logi-
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Outre un kit de I'administrateu reprenant quantité d'infor rgane fonctionne correctement? Traite-t-il bien les matieres qui



sont de son ressort? Procede-t-il aux controles que f'onest en dror
d'attendre? En tant que groupe humain, dispose-t-il des compe
tences nécessaires? Sa dynamique est-elle efficace? Tout le mor
de peut-il 'y exprimer? Chague membre est-t-il assez assidu?
Compte-t-ilen son sein suffisamment d'administrateurs indeper
dants et le sont-ils suffisamment? Etc.

« Les cas de figure sont évidemment nombreux, releve Michel Ja-
dot. Il existe ainsi de petites PME familiales ou le conseil dadmin:
tration ne comporte pas en son sein les competences requises pour
travailler efficacement. Dans dautres, ce ne sont que des gens issus
o'un méme meétier quiy siegent: C est alors une certaine polyvalence
qui vient @ mangquer. Et l'on rencontre encore, notamment dans =
non-marchand, des conseils au sein desquels ies mandats sont prc
posés et acceptés par complaisance. Or, cest trés bien daccepter un
siege d administrateur, mais ilimpligue également des responsabil
tés qui, par ailleurs. ont été accrues par la loi de juillet 2006. »

DIFFUSER LE KIT

Aux yeux de Baudouin Deschamps, Vice-président de Mercuri Ut
val et administrateur de sociétés expérimenté, ce kit —dont il a par
ailleurs contribué 3 la réalisation — représente une opportunite
donnée a chacun au sein du conseil d'administration de sexprinie:
Il se compose d'abord en un questionnaire — sous différents for
mats: papier, online ou CD-Rom - que chaque membre est invit:
a remplir Un logiciel permet ensuite de consolider les différentes
perceptions et de dresser un rapport de trois pages, présentant les
réponses sous forme de graphiques aussi colorés que parlants.

« Lexercice se veut treés vertueux, estime Michel Jadot. Ce rar-
port permet, par exemple, de constater trés rapidement que tous
les membres du conseil repondent differemment a tel ou tel type
de questions. Tout l'enjeu consiste alors a identifier le pourquo -
ce nest bien évidemment gu'un outil de diagnostic. Cest ensutte
au conseil, en particulier @ son président, ainsi qu'a ses membres
d'en tirer le meilleur parti pour s améliorer. »

Ce kit d'évaluation a été testé aupres de trois societes — New
Tree. Octa+ et Eurogentec. Trois autres — Euroclear, Infrabel et
Bois Sauvage —ont apporté leurs commentaires et conseils su
base notamment, pour deux d'entre elles, de leur propre sy
téme d'evaluation déja en place. Toutes ces entreprises ont tres,
bien accueilli Iinstrument, méme si un tel constat n'est pas
neutre: IAssociation beige des administrateurs préchait chez
elles en terrain conquis. Les conclusions des trois entreprises
qui se sont prétees a l'exercice n'en sont pas moins éclairante::
il devrait y avoir plus d'administrateurs indépendants au sein
des conseils et ces derniers devraient plus travailler sur des
questions de stratégie. Tout le défi sera maintenant de génera-
liser le recours a ce kit. LAssociation belge des administrateurs
mise bien entendu sur sa diffusion par l'intermediaire de ses
membres ainsi que de ceux du Belgian Governance Institute
(BG) avec lequel le rapprochement s'accélére et se concrétise
puisqu'on annonce la fusion avant la fin de cette annee

Quel's sont les leviers permettant de mettre le kit en applica-

tion? te president du conseil d'administration es: évidemment
un rouage essentiel, mais |'initiative peut aussi venir d'un de ses
membres. Est-il par ailleurs imaginable qu'elle provienne du ma-
nagement, par exemple du directeur financier ¢ du DRH? « /f
leur faudrait un peu de courage, mais cest bien sir une possibilite
dans les entreprises ou ces fonctions sont occupées par des person-
nalites charismatiques », commente Michel Jadot.

On peut I'imaginer dans le cadre des « politiques » d'entreprise,
alanglo-saxonne, juge de son coté Baudouin Deschamps. « Ces
lignes directrices décrivent le fonctionnerent d'urn certain nom-
bre de domaines, comme les remunérations, la facon de traiter
le client ou la maniere de contréler les finances, précise-t-il. Ces
politiques peuvent également concerner le fonc onnement du
conseil d'administration et il est parfaitement pos<ible de prévoir
qu'il ait a s'auto-évaluer une fois par an. Cela peut <e révéler pro-
[fitable dans le cadre des audits: les auditeurs vont examiner s'il
existe des procédures de bonne qouvernance et les evaluer Un
audit n'est pas uniquement financier: il analyse aussi comment
lentreprise est gérée et comment cette gestion esi contrélee. »
Pourquoi ur cabinet comme Mercuri Urval s'est-il impliqué dans
un tel projet? « il a un aspect de bonne gouvernarce mais egale-
ment une dimension de gestion humaine, repond Baudouin Des-
champs. Aider les équipes, et donc les conseils d'administration, a
mieux fonctionrier et a mettre en ceuvre leur strat2gie fait partie
de nos missions. Ce kit représente un outil de pris= de conscience
qui peut déboucher sur un travail interne ou sur un recours a un
accompagnement exterieur, par exemple pour l'organisation des
réunions, comme facilitateur du developpement de la stratégie ou
en tant que catalyseur de bonnes discussions. »

DIVISION 2: LES PRECURSEURS

Autre dada de Saudouin Deschamps: la professionnalisation
du recrutement et de la sélection des administrateurs indé-
pendants. « En Belgique, recruter un administrateur sopeére
encore essentiellernent par le bouche-a-oreille alors que, dans
les pays anglo-saxons, on voit de plus en plus freauemment des
annonces publiées dans la presse et des procédures de sélection
fondees sur de véritables assessments. En Belgique, au niveau
des grandes entreprises. on n'y est pas encore. Par contre, au
niveau de la division 2 des grandes PME belges, jai bon espoir:
l'idee commence a faire son chemin. »

Le processus dagréation de I'AB, désormais dans sa troisieme
annee devrait également y contribuer. « Durant la formation, les
participants sont confrontés a differents modules portant sur les
responsabilites de l'administrateur, sur la dynam.que de groupe,
sur la gestion financiére, sur la stratégie mais aussi sur des matié-
res plus classigues comme [T, le marketing, la gouvernance hu-
maine ou la communication, conclut Michel Jadot !/ ne sagit pas
d'en faire des experts de ces sujets mais bien de les rendre aptes a
juger un plan informatigue ou un projet market.ng afin deviter
dengager Ges investissements risquant de se révsler improduc-
Lifs ou de desorganiser complétement lentreprise. » [ ]



